
VIATRIS® में, हम स्वास्थ्य देखभाल को बेहतर बनाने के ललए हमेशा काम करते रहते हैं। Viatris दुलनया भर के 

लोगोों को ल ोंदगी के हर पड़ाव पर स्वस्थ जीवन जीने में हर सोंभव मदद करता है। हमारे नेटवकक  में काम करने 

का तरीका भी यही है लक हम अपने उत्पादोों की गुणवत्ता और सुरक्षा सुलनलित करके रोलगयोों और उपभोक्ताओों 

के स्वास्थ्य की रक्षा करें । 

प्रतिकूल घटना क्या है? 

प्रलतकूल घटना लकसी रोगी या नैदालनक परीक्षण के रोगी को लदए गए औषधीय उत्पाद की नकारात्मक प्रभाव वाली 

लिलकत्सकीय घटना है और लजसका इस उपिार के साथ कोई आम सोंबोंध नही ों होता है। 

Viatris को प्रतिकूल घटना की सूचना क्योों दी जाए? 

• Viatris को प्रलतकूल घटना की सूिना देने से, आप Viatris की उत्पाद से सोंबोंलधत अज्ञात प्रलतकूल

घटनाओों की पहिान करने में मदद करें गे।

• सूिना देने से नए जोखखमोों या सोंकेतोों के ललए सुरक्षा डेटाबेस की लनयलमत समीक्षा होती है।

• प्रलतकूल घटना की सूिना देने से दवाओों की सुरक्षा प्रोफाइल पर वतकमान और सटीक अपडेट प्रदान

करने में मदद लमलती है।

• प्रलतकूल घटना की सूिना देना गोंभीरता, प्रकृलत या पररणाम के सोंबोंध में ज्ञात प्रलतकूल प्रलतलियाओों के

लवलभन्न प्रोफाइल की पहिान करने में मदद करता है।

हालाोंलक, सभी उपभोक्ताओों या रोलगयोों को यह सलाह दी जाती है लक वे दवाओों या स्वास्थ्य सोंबोंधी लकसी भी 

मामले/लिलकत्सकीय आपात खस्थलत के सोंबोंध में सलाह लेने के ललए अपने डॉक्टर या स्वास्थ्य देखभाल पेशेवर से 

सोंपकक  करें । 

प्रतिकूल घटना में क्या शातमल है? 

प्रलतकूल घटना में अवाोंछनीय लिलकत्सकीय खस्थलत शालमल होती है, जो लक लक्षण (उदाहरण के ललए मतली, सीने 

में ददक ), सोंकेत (उदाहरण के ललए टैकीकालडकया, लीवर का आकार बढ़ना) या जाोंि के असामान्य पररणाम 

(उदाहरण के ललए प्रयोगशाला लनष्कषक, इलेक्टर ोकालडकयोग्राम) के रूप में सामने आ सकती है। ऊपर बताए गए 

प्रलतकूल घटना पररदृश्ोों के अलावा, नीिे सूिीबद्ध लवशेष खस्थलत पररदृश्ोों को भी सूलित लकया जाना िालहए, जो 

प्रलतकूल घटना से सोंबोंलधत हो भी सकते हैं या नही ों भी: 



1. लवशेष खस्थलत की सूिना जैसे लक गभाकवस्था से सोंबोंलधत उत्पाद का सोंपकक  (इसमें मातृ, पैतृक या भू्रण सोंपकक

शालमल है), 

2. एक लशशु (स्तनपान के माध्यम से सोंिरण) का औषधीय उत्पाद से स्तनपान के  ररए सोंपकक , 

3. अलधक दवा लेना,

4. कुप्रयोग या दुरुपयोग,

5. बताए अनुसार दवा न लेना,

6. लनकासी लसोंडर ोम,

7. तैयार उत्पाद के रूप में उपलब्ध होने के बाद व्यावसालयक जोखखम,

8. दवा सोंबोंधी तु्रलटयाों (यानी लक दवा का अनुलित इसे्तमाल),

9. लिलकत्सकीय प्रभावकाररता की कमी,

10. लकसी सोंिामक एजेंट का सोंलदग्ध सोंिरण,

11. उत्पाद के इसे्तमाल के कारण एक अप्रत्यालशत लिलकत्सकीय या नैदालनक लाभ और परस्पर प्रभाव (दवा-दवा

या दवा-भोजन का परस्पर प्रभाव। 

तकस चीज़ की सूचना दी जाए? 

प्रलतकूल घटनाओों की सूिना देना रोगी सुरक्षा के प्रलत हमारी प्रलतबद्धता का एक महत्वपूणक लहस्सा है। लकसी मामले 

की सूिना देने के ललए आवश्क नू्यनतम मानक जानकारी: 

• पहिान-योग्य सूिना (यलद आवश्क हो, तो Viatris द्वारा सोंभालवत अनुवती कारकवाई के ललए प्रलतकूल

घटना की सूिना देने वाले व्यखक्त का नाम, पता और सोंपकक  लववरण)

• पहिान-योग्य रोगी (प्रलतकूल घटना का अनुभव करने वाले रोगी के नाम के पहले अक्षर, ललोंग, आयु, या

आयु वगक)

• प्रलतकूल घटना से सोंबोंलधत अनुभव का लववरण, प्रलतकूल घटना से सोंबोंलधत कोई सोंकेत, लक्षण और

पररणाम आलद।

• रोगी द्वारा ललया गया सोंबोंलधत Viatris औषधीय उत्पाद, लजससे सोंबोंलधत प्रलतकूल घटना के बारे में बताया

जा रहा है



यलद आपके पास ऊपर सूिीबद्ध सभी लववरण उपलब्ध नही ों हैं, तो भी कृ पया प्रलतकू ल घटना की सूिना दें। इसके 

अलावा, आप प्रलतकू ल घटना से सोंबोंलधत अपने पास उपलब्ध लकसी भी अन्य लववरण की सूिना दे सकते हैं। 

ADR की सूचना कौन दे सकिा है और ADR की सूचना कै से दी जाए? 

सभी स्वास्थ्य देखभाल पेशेवर जैसे डॉक्टर, दोंत लिलकत्सक, नसक, फामाकलसस्ट और गैर-स्वास्थ्य देखभाल रोगी, 

उपभोक्ता, लमत्र, ररशे्तदार आलद को प्रलतकू ल घटनाओों की सूिना Viatris को देनी िालहए। 

आप पर्लतकू ल घटना सूिना फॉमक का इस्तेमाल करके पर्लतकू ल घटना की सूिना दे सकते हैं। 

रितकू ल घटना सूचना फॉमम डाउनलोड करने के तलए यहााँ कलिक करें 

Viatris रोगी सुरक्षा से यहााँ सोंपकक करें 

ईमेल: productsafety@viatris.com 

सूचनादािा से अनुरोध और बाि 

• कों पनी को सूिना का बेहतर लवशे्लषण करने में मदद करने के ललए अलधक से अलधक लववरण प्रदान करें

• Viatris रोगी/सूिनादाता की गोपनीयता बनाए रखने के ललए प्रलतबद्ध है।

• लनयामक आवश्कताओों का अनुपालन करने की आवश्कता के रूप में Viatris द्वारा प्रलतकूल घटना

को राष्ट्र ीय स्वास्थ्य प्रालधकरण के साथ साझा लकया जाएगा।

• सूिना देने का यह मतलब नही ों है लक लिलकत्सा कमी या लनमाकता या उत्पाद के कारण प्रलतकूल प्रलतलिया

हुई है या इनसे कोई सोंबोंध है।
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